\(G: Servicio de
Salud
Coquimbo
Region de Coquimbo

Ministerio de
Salud

RESOLUCION EXENTA N° 1 3 9 7

LA SERENA, (1 ABR. 2011

VISTOS:

El D.F.L. N°1/05 que fija texto refundido, coordinado y sistematizado del D.S. N° 2.753
de 1979, D.S. N° 140 de 2004 sobre Reglamento Organico de los Servicios de Salud, la
Resolucion N° 07/2019 y 16/2020, ambas de la Contraloria General de la
Republica, Decreto Exento N° 01 de fecha 08 de enero del 2021 del Ministerio de
Salud y la Resolucion Exenta RA 428/8/2020 de fecha 07/01/2020 del Servicio de
Salud Coquimbo,

CONSIDERANDO:

1.- La Emergencia de Salud Publica producida por la propagacion a nivel mundial del
Covid19, ha generado el aumento de la derivacion y traslado de pacientes mediante
transporte aéreo, con el objetivo de optimizar la administracion de la capacidad clinica
del pais.

2.- La necesidad de resguardar la salud de la poblacién, entre otras formas, a través
de la coordinacion de las actividades de coordinacion en el traslado pacientes.

3.- La necesidad de que el traslado de los pacientes sea realizado en condiciones
técnicas adecuadas y en forma oportuna, de modo de evitar los dafos que se pudiesen
derivar.

4.- La importancia y magnitud que han adquirido los servicios de traslado aéreos de
pacientes y la necesidad de establecer mecanismos de coordinacion entre la DGCA y el

Centro de alerta temprana y regulacion del SAMU regional que generen beneficio de la

poblacion usuaria.

5.- La necesidad de generar coordinaciones y protocolos entre los organismos
intervinientes en dicho transporte, como son el Servicio de Salud, la Direcciéon Regional
de Aeropuertos, el SAMU y la Direccion General de Aeronautica Civil, DGAC, todos de
la region de Coquimbo.

6.- Las facultades que confiere mi cargo, dicto la siguiente:
RESOLUCION

1°,- APRUEBASE el texto del “Procedimiento Administrativo EVACAM-SAMU
Region de Coquimbo”, texto de 05 paginas:
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DEPARTAMENTO DE GESTION DE EMERGENCIA Y
DESASTRES! SAMU
AREA CLINICO ABISTENCIAL

INTRODUCION

SAMU region de Coquimbo desde su inicio ha dado soporte y ha realizado las
coordinaciones para el apoyo de los traslados aéreos de paclente critico,
generalr‘nente de los Hospitales de la regién hacia Centros de Mayor complejidad a
nivel pais.

En el contexto de pandemia Covid-19, SAMU Metropolitano creé en junio de
2020 el “Procedimiento EVACAM Covid-19 SAMU/FACH” cuyo objetivo es establecer
los ¢riterios para el trasiado aéreo de pacientes y las distintas coordinaciones para

realizario de forma 6ptima

El SAMU regidn de Coquimbo participa como un actor mas en esta cadena
de acdones gue involucra entre otros a médicos tratantes, gestores de cama de los
distintos Hospitales y ai Centro de Alerta Temprana y Regulacién (CAT/CR), éste
Gttimo realizando coordinaciones locales {¢on los establecimientos y aerédromos) y
el traslado tanto del personal como de los pacientes hacia el aerédromo respectivo,
segln sea la necesidad.

ETAPAS DEL PROCESO

Las etapas del proceso Involucran a los integrantes de la red asistencial
Para dar contexto las nombraremos.

Pravias: éstas dependen de las distintas unidades de los Hospitales de la Reglén
segun se registra

Etapas Descripcién Responsable
Indicacidn de necesidad | El médico tratante establece la | Médico Tratante

de traslado necesidad de traslade a una|HOSPITAL
unidad de paciente critico por no
disponer de cupo regional o estar
fuera de la resolucién local.
Enviando antscedentes a Ia
unidad de gestién de paclente del
Hospita! alta complejidad.

Ingreso a la plataforma | Los antecedentes del paciente y | Gestor de paciente
uGCC necesidades de camas criticas son | hospitalario
recibidos por ia unidad de gestién | HOSPITAL

de paciente del establecimlento
hospitalaric, y son subldes a la
UGCC

Seleccibn de camas La UGCC evalia la oferta de |UGCC
camas en [(a red Integrada,
estableciendo contacto con equipo
receptor, qulen establece Ila
necesidad de trasiado critico via
aérea. Informando en la pégina
UGCC vy al gestor de paclente local
y/o médico tratante
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DEPARTAMENTO DE GESTION DE EMERGENCIA Y
DESASTRES! SAMU
ARKA CLINICO ASISTENCIAL

Procedimiento inicial del [ Equipo  Médko del SAMU | SAMU

procedimlento EVACAM | metropolitano y FACH inicia la | Metropolitano
COVID~319 SAMU/FACH, | evaluacién de los antecedentes,
del SAMU Metropolitano | visacidn, solicitud de traslado,
aviso a CAT/CR regional y UGCC

Estebilizacién y | Gestor de paclente local toma | Gestor de paciente
preparacidn para el | conocmiento de traslado aéreo, | hospitalario
trasiado Informa al CAT/CR Regilonal en | HOSPITAL

caso de requerlr apoyo de mévil y
personal del SAMU. Informa a
equipo médico tratante para
preparar el trasiado

Durante:
INCORPORACION DE SAMU local
Ante la necesidad de traslado aéreo, con la aceptacidn de SAMU metropolitano, el

Gestor da cama Hosphialario y EVACAM SAMU metropolitano se coordinan con el
CAT/ CR del SAMU local para realizar la parte operativa del procedimlento

Definlcién de mévil y CAT-CR regicnal toma CAT/CR SAMU
equipo de trastado conocimlento del traslado,
horario de llegada de avidn y
requerimientos

Asigna, de acuerdo a lo
requerido por el SAMU
Metropolitano, tripulacién y
mévil para precedimiento,
Informa a gestor de paciente
local,

Coordinaciones locales CAT/CR llama a |a torre de CAT/CR SAMU
control del aeré6dromo La Florida
para confirmar el horario de
llegada cel avién y para activar
la coordinacién con el acceso del
mévill SAMU hacia el Aerddromo

Coording con el servicio Clinico
el cumplimlento de ias
condiclones administrativas y el
horaric en el que se ird a buscar
al paciente o la llegada de la
tripulacién del SAMU
metropolitano a la unidad

Si es necesario realizard las
coordinaciones para fa solicitud
de escolta policial
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AREA CLINICO AL
Traslado de personal de CAT/CR activa, segun | CAT/CR SAMU
SAMU metropotitano y disponibilidad, el mévii que
equipos & hospital de cumpla con los requerimientos | Equipo Interventor
origen y /a retiro del solicitados, y segln sea el caso | SAMU regién de
paciente del serviclo ¢ Va en busca de la]Coquimbo
ctinico por mdvil SAMU tripulaclén y equipos para
local hacer el traslado

» O, va en busca del
paciente ai serviclo clinico
para lievarko al
aerddromo, donde serd
recepclonado por el
equipo EVACAM

Et encapsulamiento del paciente
dependerd de las indicaciones
det SAMU matropalitano

Recepcidn de paciente

£l procedimiento termina con la
recepckin del paciente y su
respectivo aviso al CAT/CR

Equipo Interventor
SAMU Coguimbo

Clerre de procedimiento

Al finalizar el procedimiento de
traslado, CAT/CR informa a
unidad de gestidn de paclents
de arigen horario de entrega de
pacienta, junto con el registro,
si procede de ios equipos en
préstamo para el traslado

Cada establecdimiento es el
responsabie de la recuperacién
de equipos prestados.

CAT/CR da termino en el
registro del sistama
prehospitalario pare ei respakio
de todas las acciones realizadas,
en conjunto con Ia confeccién de
{a MINUTA INFORMATIVA segin
normativa vigente

CAT/CR
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MINISTERIO DE SALUI

SERYICIO DE SALUD

DEPARTAMENTO DE GESTION DE EMEROGENCIA Y
ASTRES/

DES. SAMU
AREA CLINICO ASISTENCIAL

ANEXO

Aerédromos de uso pablico en |a Regidn de Coquimbo

Tabla N° 1: Aerédromos de usc piblico de la re i6n de Coquimbo.
RESOLUCION

EXENTA DE
NOMBRE COMUNA FUNCIONAMIENTO PROPIETARIO ADMINISTRADOR fono comacto

DE LA DGAC N°

de
LaFlorida | La Serena 56. 402016 Fisco DOAC Teiedecone)
Pichidangui Los Vilos O9/21/018, de 2013 Fiso DGAC i
El Tugw Ovalle 110 0719, de 1999 Fisco Club Aéreo de Ovalle +56991595095
Mionicipalidad de
Las Brujas Salamanca 100, de 2020 Municipal Salamance vi
Pedro Municipalidad de
Villarroel Combarbalé 364/01662, de 1999 Murnicipal Combarbald [}
Fuente: Mﬂ&npwhnnh Base de 1a informacion proparcionada por ls DGAC.
(1) OACL O i6n Civil que es un de la ONU, creado por los
Mml“‘m*m-hm&ynl-wll del T sobre Aviscién Civil )
(Conwvenio de Chicago)
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20.- El documento original, debidamente rubricados por el Médico Jefe del Depto.
Gestion de Emergencias y Desastres del Segevieio de Salud Coquimbo, se mantendran
en custodia en el mismo Depto., entid ! - ’\ onsable de que todas las copias
que se extiendan guarden estricta fid end P i

ZALEZ MIRANDA
TOR (S)

ALUD COQUIMBO
DISTRIBUCION:

54 Hospitales de la Regiéon de Coquimbo.

Subdirector de Gestion Asistencial DSSC.

Jefe Depto. Auditoria DSSC.

Jefe Depto. Asesoria Juridica DSSC.

54 Departamento Gestiéon de Emergencia y Desastre DSSC. ‘
51 Depto. de Gestidn y Redes Asistenciales DSSC. ’
Archivo Direccién DSSC
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